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Nätverket Sökguiden FAS 1
Rapport från ett BIBSAM projekt

Eva Norling, Peter Giger

Blekinge Tekniska Högskolas bibliotek och Learning Lab

Sammanfattning:
Hösten 2006 sökte vi på Blekinge Tekniska Högskola medel för att skapa ett nätverk kring utvecklande av lärobjekt och resurser för undervisning i informationssökning. Vi ville bygga en open source plattform där alla som bidrar med egna resurser även kan ta del av andras. Biblioteken blir på så sätt delaktiga i en kunskapande community och kan delta på det sätt och i den utsträckning som passar bäst. Många bibliotek kan bidra med sina specialkunskaper i olika områden. 

Deltagande bibliotek har en egen lokal sökguide /webbplats där materialet publiceras när man hämtat hem det. Via det gemensamma webbgränssnittet kan de medverkande biblioteken kontinuerligt ladda upp / hämta hem nytt material, ändringar och uppdateringar till sin lokala sökguide.
Men huvudpoängen är att delta i ett lärande nätverk som inspirerar till kommunikation och samarbete med andra.

De lokala delarna av sökguiden bildar egna lärande nätverk med bibliotekarier, lärare och studenter. Där bidrar alla parter till kunskapsskapandet. Att lära genom att delta!

Detta är FAS 1 i Nätverket Sökguiden projektet men vi är beredda att fortsätta den gemensamma utvecklingen i FAS 2.
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Bakgrund:
Så här såg vår projektansökan ut, den förklarar ganska bra våra grundtankar i projektet:
På Blekinge Tekniska Högskola har vi tidigare utvecklat Lilla Sökguiden och nu Stora Sökguiden (http://stora-sok.bth.se/) som är en interaktiv kurs i hur man söker, värderar och bearbetar information och fungerar som en fördjupning av Lilla Sökguiden. Det som genomsyrar vårt webbpedagogiska arbete är kommunikation med våra användare, vilket bl a har visat sig då vår Lilla Sökguide har fungerat bäst i jämförande test. 

Under senare tid har vi börjat titta på vad ”webb 2.0-idéerna” skulle kunna betyda för Sökguiderna. Vi tror på den pedagogiska modellen som innebär att man lär sig genom handling/ interaktion/ kommunikation. Webb 2.0 (och bibliotek 2.0) handlar om kunskapsskapande, att möjliggöra samtal och att bygga nätverk. Delaktighet är ett centralt begrepp.

Många bibliotek har visat intresse för Stora Sökguiden som fn ligger på en licensbunden plattform. Vi vill därför (i webb 2.0-anda) flytta över Stora Sök till en fri (open source) plattform så att fler bibliotek kan ta del av innehållet. Vi vill öppna Stora Sökguiden så att de bibliotek som själva bidrar med lärobjekt eller undervisningsmaterial, kan ta del av hela Stora Sökguiden.


Det har talats länge i bibliotekariekåren om att man borde göra en gemensam Sökguide istället för att sitta på varsitt ställe och göra i stort sett samma sak. Men samarbetet har ofta stupat på att det känts viktigare med den lokala anpassningen. Genom att själva tillverka sitt eget undervisningsmaterial får man det som man vill ha det och dessutom större kunskap i ämnet.

Vår idé är därför inte att skapa en central Sökguide som ser likadan ut överallt för alla - utan snarare att bygga upp en plattform med texter och lärobjekt kring informationssökning varifrån varje bibliotek sen skapar sin egen lokala variant. Biblioteken blir på så sätt delaktiga i en kunskapande community och kan delta på det sätt och i den utsträckning som passar bäst. Många bibliotek kan bidra med sina specialkunskaper i olika områden. Det kan också handla om översättningar till olika språk och programmering av olika funktionsmoduler.


Rent praktiskt går det till så här:
Vi laddar upp alla texter och lärobjekt i Stora Sökguiden till den gemensamma plattformen. Där kan de bibliotek som vill ansluta sig hämta hem det material de vill ha, men först efter att själva ha bidragit med sitt egenproducerade material. 

Deltagande bibliotek har en egen lokal sökguide där materialet publiceras automatiskt när man hämtat hem det.

Via det gemensamma webbgränssnittet kan de medverkande biblioteken kontinuerligt ladda upp / hämta hem nytt material, ändringar och uppdateringar till sin lokala sökguide.
	Lilla Sökguiden

	Stora Sökguiden

	Searchguide.se/bth


	[image: image2.png]



	[image: image3.png]



	[image: image4.png]







Projektet Nätverket Sökguiden:  

Webbadresser:

	
	

	searchguide.se
	samlingssida för Nätverkets sökguider

	searchguide.se/blog
	extern kontakt-, marknadsförings- och nyhetssida för nätverket

	searchguide.se/community
	Nätverksplatsen som innehåller:
· lärobjekt på svenska och engelska
· kursutveckling (Biblioteken i sydost har gemensamt utformat en modell för sin undervisning i informationssökning och informationshantering. Syftet är att förtydliga undervisningens mål och innehåll för lärarna.)

· intern information om nätverket
· creative commonlicens + avsiktsförklaring

· plats för kommunikation 
· tips och råd

· nedladdningsbar anpassad version av wordpress för sökguiden (lokal)


	searchguide.se/test
	Testa själv + lekstuga + undervisningsplats för kolleger (här är det fritt fram att skriva och testa tills man känner sig mogen att jobba direkt i communityn)

	searchguide.se/oa
	Open access information:
ett informationsmaterial som täcker de viktigaste aspekterna av Open Access. Projektet är finansierat av KB:s utvecklingsprogram OpenAccess.se.  Tanken är att dessa texter, powerpoint presentationer mm ska användas som informations- och förberedelsematerial när Open Access initiativet presenteras för forskare och annan högskolepersonal.

	searchguide.se/bth
	Blekinge Tekniska Högskolas lokala variant av Sökguiden


Organisation:
Vi som har arbetat med Projektet Nätverket Sökguiden heter Eva Norling (projektledare), Peter Giger och Kajsa Bjerstedt Blom (tekniker). Vi jobbar på Blekinge Tekniska Högskolas bibliotek och Learning Lab i Ronneby och Karlshamn.
Nätverket är öppet för alla som vill samarbeta kring utveckling av texter och lärobjekt om informationssökning. Det bygger på egna initiativ och delaktighet. En väldigt viktig del i nätverket är att underlätta kommunikation kring dessa frågor. Mångfald och användarmedverkan är grundpelare.

Det är viktigt att poängtera att det inte handlar om ett formellt nätverk utan en community som förhoppningsvis får ett mycket stort antal medlemmar. Lärobjekten ligger fritt tillgängliga för vem som helst att använda under creative commons-licens. Vi tvingar inte heller någon att prestera något för att få använda artiklarna utom inledningsvis - för att få vara med i nätverket måste man bidra med något. Vi hoppas på detta sätt att öka ansvars/delaktighetskänslan.

Sökguidens utveckling kommer att hänga på etableringen av communityn och de många bibliotekens medverkan och engagemang. För att lyckas med detta krävs samarbete och en känsla av delaktighet, ansvar och vilja att ta initiativ för att utveckla projektet.  

Web 2.0 konceptet förutsätter att många deltar för att nå resultat och att de gärna gör det eftersom de själva får så mycket tillbaka och tydligt ser att samverkan ger bättre resultat. 

Organisationen syftar till att nätverket ska bli självgående så småningom. Vi använder oss av creative common licensen för att beskriva hur resurserna får användas och den finns inskriven i den avsiktsförklaring som alla som vill vara med skriver under.
Avsiktsförklaringen innebär att biblioteket aktivt vill delta i utvecklingen av nätverket Sökguiden samt i samverkans- och arbetsgrupperna. Just nu är vi 17 lärosäten i Nätverket.
Samverkans- och arbetsgrupper:
Vi tror att de här grupperna kan vara betydelsefulla för det fortsatta arbetet med Nätverket. Grupperna samverkar sinsemellan. Vi har deltagare
 i varje grupp men har ännu har inte satt igång något arbete. Det är en av de saker vi vill sätta igång med direkt i fas 2.
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Teknik:
Här tittar vi på tekniken bakom bloggen (wordpress) och löser problem. Ny teknisk utveckling ingår också.

Skapa nätverk:
Här samtalar vi om marknadsföring och uthållighet av Nätverket och ser till att kommunikationen i nätverket fungerar. En välformulerad policy och att alla trivs och känner sig delaktiga är några av frågorna. Internationalisering

Utbildning:
Här tillverkar vi manualer för användning av nätverket. Hur laddar man upp och ned lärobjekt?

Hur fungerar nätverket? Utbildning för de bibliotek som vill delta.

Administration:
Här får administratörerna sitt lystmäte: organisation, avtal, licenser, rapportering, projektansökningar och annat viktigt för nätverket.

Utveckling:
Utveckla nätverket, prioritera innovativa idéer, våga stoppa återvändsgränder, göra strategier och handlingsplaner.

Eget förslag:
Här har det kommit fram önskemål om samarbete mellan tex lärcenter, gymnasiebibliotek och särskilda bibliotekstyper tex vårdbibliotek.
Teknik:

De främsta kraven vi ställde när vi skulle välja system var följande:

* Open Source
* Många användare världen över
* Många utvecklare världen över
* Vara utvecklat i ett av de största webb-programspråken som också måste vara öppet
* Använda någon av de allra största och mest använda databaserna
* Vara så "lättviktigt" som möjligt (inte för stort och komplicerat i onödan)
* Vara bra att arbeta med och utbilda i

Efter en erfarenhetsbaserad genomgång kom vi fram till att tre system bäst motsvarade kraven: Joomla/Mambo, Drupal och Wordpress. Joomla/Mambo är ett mycket bra och lättanvänt system. Det är ett CMS-system som tills för ett par år sedan hette Mambo. Det hade ett mycket stort användarunderlag och en livlig community av utvecklare. Sen bytte Mambo ägare och då blev ägarna och huvud-utvecklarna oense om hur man skulle använda sig av begreppet Open Source. Mambos huvudutvecklare ansåg inte att de nya ägarna anammade open source-tanken till fullo, vilket de själva hävdade. Slutligen bröt sig huvudutvecklarna ut och startade i ett nytt namn, Joomla. Den första versionen av Joomla var helt kompatibel med Mambo och alla moduler som mambo-utvecklare världen över bidragit med fungerade även i Joomla. Under tiden har de emellertid arbetat med en ny version som tillämpar ett nytt API som inte är kompatibelt med gamla moduler. Joomla är ett bra system främst för användaren. Däremot kände vi en osäkerhet inför framtiden på hur livigt utvecklarsamhället kommer att anamma Joomla i framtiden. Den har en mycket stark konkurrent i Drupal.

Drupal har en mycket stark och stor utvecklar-community. Drupal är inte lika enkel för användarna att hantera som Joomla. Annars är de väl relativt likvärdiga. Båda baseras på utvecklingsspråket PHP och använder databassystemet MySQL, en kombination som är den mest spridda och kraftfulla kombination som finns i den öppna världen. Detta innebär att de allra flesta utvecklare redan kan dessa språk/system, vilket även gäller studenter på universiteten vi företräder. 

Om användardatabasen på Searchguide hade varit kopplat till andra system som bibliotekskataloger eller liknade hade det förmodligen blivit Drupal, alternativt Joomla. Sökguidens krav på konnektivitet var inte ett behov att koppla ihop säkrade företagsystem, utan snarare att ha ett API som kunde koppla till andra "lätta" webbsystem, sådana system som brukar kallas Web 2.0.

Vi blev tidigt intresserade av Wordpress. Wordpress är ett CMS/Blogg-system, och ett av de allra mest spridda web 2.0-systemen i Världen - förmodligen det allra största. Wordpress finns både som en hostad bloggplatform på Wordpress.com där man kan göra en användare och skapa bloggar helt gratis. Kärnan finns emellertid i själva systemet som huserar på Wordpress.org. Det är samma människor och samma utvecklargrupp som ligger bakom båda och det är i huvudsak samma system.

Wordpress bygger även det på PHP och MySQL och är avsevärt mycket mer lättanvänt än de båda andra systemen. Skillnaden är att det är ett mycket "lätt" system som i huvudsak används som blogg. Vår erfarenhet och kunnighet av systemet var dock relativt stor redan innan och vi hade byggt system av det tidigare som inte följde blogg-strukturen. När vi slutligen avgjorde att det skulle bli Wordpress var det främst motorn i systemet och administrationsdelen vi ville åt, och självklart API:et, och hela den potential som finns i att det är kanske världens största system av denna art, både ur utvecklar och användar-synvinkel. Ett API, Application Programming Interface, är utvecklargränssnittet mot systemet. Genom att utnyttja Wordpress API byggde vi upp en ny front som har alla web 2.0 funktioner men samtidigt går ifrån blogg-tänket.

Searchguide består av två olika system som samverkar. Det ena är community-sidorna som återfinns på www.searchguide.se, det ena är ett lokalt system som varje medlem (bibliotek) får installera själv. Community-systemet är en Wordpress-installation som fungerar som bank för lärobjekten. Den är det bara medlemmarna, bibliotekarier, lärare etc som använder för att hämta lärobjekt till den lokala delen, eller diskutera lärobjekten i banken.

Vi har skapat en lokal del av wordpress, som de som vill kan använda. Det går också att använda ett eget system, om det uppfyller web 2.0-intentionerna.

[image: image6.png]Skiss dver Nitverket Sékguiden

Community
ooy

Lamesurser

atexter

N S

Anpassningar
() wornpress 2™

Anvandare:
Bibliotekarier
et

Uresuser & texer )

Lokal sokguide - alternativ:

‘Wordpress - anpassningsbar kopia
e L A L)

Plugins
Anpassningar

4 | ) woroprass

Tema

(§) wornPress

“s@3-3wmsDI>

Anvandare:
Slutanvéndare
Studenterm .





Bilden ovan illustrerar de tekniska flödena i sökguiden-systemet. Bilden till vänster visar communitysidan. Den är uppbyggd på Wordpress, och ett avancerat tema som kallas k2. Vi har sedan förändrat såväl utseendet som funktionaliteten i k2-temat för att passa våra syften. Därtill har vi installerat några moduler, plugins, som ökar funktionaliteten ytterligare. Vi har dock alltid gått efter hållpunkten att förändra så lite som möjligt och aldrig mer än att vi enkelt kan följa wordpress egna uppdateringar av kärnan i systemet.

Överst till höger är den lokala sökguiden som vi har skapat och som alla medlemmar kan använda om de vill. Den bygger på exakt samma system som community-sidorna men med funktionalitet som är avsedd att passa den lokala sökguidens krav, dvs att det är slutanvändaren som ska använda systemet, till skillnad mot community-sidorna som ska användas av medlemmarna, bibliotekarierna osv.

Bilden i mitten till höger visar möjligheten att göra en helt egen wordpress-variant och den sista bilden beskriver en situation som bygger på en helt egenutvecklad lokal sökguide, eller en del av ett större system inom en organisation.

Flödena mellan communityn och den lokala delen kan ske på flera sätt. Vissa kommer att använda RSS för att importera lärobjekt till den lokala sökguiden. Andra gånger kanske man använder klipp och klistra-metoder, men det går även att göra sql-importer direkt från community-sidan.

Vi funderade på om vi här skulle ta in mer detaljerade beskrivningar av tekniken, men den delen representeras egentligen av systemet i sig självt. Varje utvecklare som är något så när van att arbeta med denna typ av open source, modulära system ser hur det är gjort direkt i koden. Det är en av fördelarna med att arbeta med öppna system som har stor spridning världen över.

Användartester:

Det är viktigt att utföra användartester kontinuerligt och att avläsa många olika aspekter av användande. 

När vi testar så gör vi det på olika sätt, ett av de enklaste sätten är att boka tid med en person på ca en timme. Vi berättar noga förutsättningarna att det inte är ett test av dem personligen utan av webbplatsen och att vi är tacksamma för kommentarer om minsta lilla detalj. Vi låter dem bekanta sig med webbplatsen och följer noga vad de gör utan att kommentera, sedan får de några uppgifter att utföra och avslutningsvis ställer vi uppföljningsfrågor. Det här är ett väldigt enkelt men effektivt sätt att lyssna av och se hur folk gör/tänker och hur det fungerar.

Vi har utfört ett mindre antal tester hittills (på student- resp. bibliotekarieanvändare) och de har faktiskt visat på samma sak: Är man van vid att skriva / läsa bloggar så är det inga problem alls, medan det uppstår vissa frågetecken för dem som inte är bekanta med bloggosfären.

Studenter testar searchguide.se/bth:

Searchguide.se/bth är en lokal variant av sökguiden. Målgruppen är studenter.
De studenter vi hittills testat på har varit ganska vana dator/internetanvändare. De har överlag varit positiva till gränssnitt och navigation trots att man inte upptäckt alla möjligheter att navigera. Att navigera genom att klicka på en övre menyrad har man tex inte uppmärksammat. Några synpunkter (som tex handlat om att tydliggöra var i sökguiden man befinner sig – var är jag) har vi tagit till oss och förbättrat. Ett av problemen i den gamla versionen av Sökguiden (Stora Sökguiden) var att studenterna inte alltid upptäckte att det fanns lärobjekt kopplade till textavsnitten. De doldes bakom ikoner längst ner i texten [image: image7.png]


. 

Därför var vi nyfikna på om vår nya layout kunde göra lärobjekten mer synliga. 
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De studenter vi bett testa hittills har tyvärr inte gjort några spontana klickar på ikonerna som innehåller lärobjekt. Då vi frågade varför fick vi ytterligare tips på förbättringar: Det räcker inte med att lägga in en alternativ bildtext som förklarar vart ikonen leder utan det måste också finnas rubriker/ledtexter till ikonerna som beskriver vad som händer om man klickar där. Så det har vi börjat se över. Det ultimata är förståss att lärobjekten ligger öppet synliga i textavsnitten och att man kan använda dem direkt, men dit har vi inte kommit än (jfr YouTube och möjligheten att bädda in deras videor).
Innehållet kommenterar man utifrån nytta, det här är jättebra när…

Funktionen att själv kunna kommentera avsnitten är bra, men när vi frågar om de själva tänker utnyttja den möjligheten så är svaret att det beror på…

Att själv göra lärobjekt för att lägga in i sökguiden ses som ett roligt projekt under lektionstid, men inget man sätter sig med annars…

Vad säger bibliotekarieanvändarna om searchguide.se/community?

Searchguide.se/community innehåller själva banken i nätverket. Här förvaras allas texter och det är hit man laddar upp sina lärobjekt som man vill dela med sig av. Målgruppen är bibliotekarier. 

För dem som bloggar har det inte varit något problem överhuvudtaget att förstå hur man lägger in, uppdaterar och hämtar hem (importerar) texter, medan det för en del andra har tagit mer tid att sätta sig in i hur det fungerar.

 - Det är ju inte riktigt som man är van. Det verkar enkelt, men sen när man ska försöka själv så är det svårare än man tror.

Problem man haft:

Strukturen: varför kommer de senast inlagda texterna överst? Hur ändrar jag det?
Ikoner och filer: hur laddar man upp en fil och kopplar en ikon till den?

Kategorier: listan över kategorier och underkategorier är lång och svår att få en överblick över.

De här problemen löser sig med ytterligare utbildningsinsatser i form av workshops och videokonferenser. 

Workshops:

Vi har försökt arrangera våra workshops utifrån tanken att alla har något att bidra med och att alla ska synas, få säga sin mening och känna sig delaktiga. Det har varit viktigt att arbeta tillsammans i olika arbetsgrupper för att lära känna varandra och skapa ett naturligt nätverk. Vi har haft mellan 15 och 50 personer anmälda till dessa tillfällen. Det vi lagt mest tid på är olika regel och policydiskussioner, vad man får göra i nätverket, hur man beter sig. Vem ansvarar för texterna och har man rätt att korrigera/ändra andras texter, hur ska det gå till rent praktiskt? Ska någon överhuvudtaget stå som upphovsman till en text som är allmängods? De frågor som har kommit fram här har lett till att vi skapat samverkansgrupper (se ovan) i olika områden som bl a får ansvara för att ta fram manualer och policydokument. 
Under teknikdagen hade vi en genomgång av wordpress för de specialintresserade.
Idén att ha gemensamma lärobjektsdagar kom som ett förslag under den första workshopen och vi nappade direkt. Tyvärr innebar flygstrejken att inte alla kunde komma men det blev väldigt bra dagar ändå. Tanken var att vi gemensamt skulle ta fram ett antal färdiga användbara lärobjekt till Nätverket. Det lyckades också bra trots tidspress och en av filmerna ”Vad är en vetenskaplig artikel?”
 ligger förutom i communityn numer även på YouTube.
Eftersom så många uppskattade lärobjektsdagarna har vi bestämt att köra igen men att arrangemanget ska växla mellan lärosätena. Nästa lärobjektsdagar 29-30 oktober -07 står Kalmar högskola för.
· Workshop om sökguider och lärresurser 
på Blekinge Tekniska Högskola i Ronneby 26/1 -07 kl 10-16 

Program: 
Inbjudan till ett nätverk för bibliotek som vill samarbeta kring utveckling av lärresurser för informationssökning 
Visning av nya Stora Sökguiden (communitydel + lokal del) 
Test av ett antal användbara program/tjänster för tillverkning av egna lärobjekt.
·  Nätverket Sökguidens teknikdag på Blekinge Tekniska Högskola den 27/3 kl 10-16.
På programmet:
 
Tankar kring Nätverket Sökguiden
Varför har vi valt Wordpress
Djupdykning i WP & Sökguiden
 
Frågor att diskutera:
Överföring, Taggar, Hur gör vi med lärobjekten. Ska de ligga på URs server (Navicast)?, Installation, hårdvara mm för egen wp.
Roller - Editor (ansvarig), Admin (teknik ansvarig), Authors, Krångel, Utveckling
Teknikgruppen 

· Videokonferens om Nätverket Sökguiden 
16/5 -07 kl 14.00-16.00 via Marratech. 

Vi berättar om Nätverket Sökguiden 
och visar hur man laddar upp och ned lärresurser från webbplatsen.
· Lärobjektsdagar på BTH i Ronneby 28-29 maj 2007 

- En workshop där vi tillsammans ska ta fram användbara lärobjekt till nätverket searchguide.se. 

Vi kommer i första hand fokusera på film, ljud och skärminspelningar, men har ni andra idéer är det naturligtvis välkommet. 
Till anmälan vill vi ha förslag på vilka lärobjekt ni i första hand vill arbeta med (tex problemformulering, storytelling el. dyl.). 
Alla som anmäler sig (och kommer med) blir inbjudna till en plattform så att samtalet kring tillverkningen kan börja redan före workshopen startar. 

Program 

28/5 
 Allmänt om nätverket, lärobjekt, webbpedagogik och olika digitala tekniker 
LO-verkstad - tillverkning av lärobjekt 

29/5 
Fortsatt LO-verkstad 
Presentation av lärobjekten och samtal 
Nätverket Sökguiden - fortsättningen 
 

Deltagarantalet är begränsat och först till kvarn gäller, men vi önskar att många olika lärosäten är med.
Kunskapsspridning:

8 maj -07 Det pedagogiska mötet - Lärsamverkan i Sydost, Kalmar högskola

Stora Sökguiden – detta har hänt!

Eva Norling, Blekinge Tekniska Högskola och Caroline Ahrgren, Sölvesborgs bibliotek/lärcenter

12 juni -07 Elevations Århus, Denmark
Library Participation Cultures
Peter Giger, Eva Norling, Blekinge Tekniska Högskola, Sweden PPT PDF


15 juni -07 EDEN Naples, Italy
NEW LEARNING 2.0? Emerging digital territories, Developing continuities, New divides

Searchguide 2.0 

Eva Norling, Peter Giger, Blekinge Institute of Technology Library, Sweden 

19 Aug -07 IFLA, Durban, South Africa
Quality Issues in Libraries

The new entrance to the library: effectiveness and use of the library web-site

* Library participation cultures

 PETER GIGER and EVA NORLING (Blekinge Institute of Technology, Karlskrona, Sweden)

Ekonomisk redovisning 

Projektet har ett kraftigt underskott som i praktiken är större än nedan redovisad. Förutom redovisade personalkostnader har en rad insatser genomförts av bibliotekspersonal och personal från Learning Lab med teknikstöd m.m. Trots underbudgeteringen har projektet bedömts som långsiktigt mycket viktigt. För projektets fortlevnad krävs inför 2008 en budget i balans.   

 

 

	Resultatuppföljning Sökguiden 2.0
	

	
	
	

	Intäkter
	
	

	Bibsam
	
	108 000

	Ej rekvirerade medel
	
	12 000

	
	
	

	Summa
	
	120 000

	
	
	

	
	
	

	Utgifter
	
	

	Personalkostnader inkl konsultstöd
	500 h á 350:- 
	175 000

	Webbkostnader 
	
	1 343

	Workshop 3 tillfällen
	
	3 846

	Övriga utgifter
	
	31 251

	Förvaltningsavg exl perskostn 20%
	
	43 728

	
	
	

	Summa
	
	255 168

	
	
	


� http://lilla-sok.bth.se/en/


� http://stora-sok.bth.se/en/


� http://searchguide.se/bth/


� http://www.searchguide.se/community/medlemmar/


� http://www.youtube.com/watch?v=HgpoHuPj3ww


� http://www.aakb.dk/graphics/portal/elevations/Presentations/PDF/PeterGigerEvaNorlingElevations2007.pdf


� http://www.ifla.org/IV/ifla73/papers/074-Giger_Norling-en.pdf
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